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CO ZAWIERA INFO-KARTA?

W opakowaniu Info-Karty znajdziesz:

B instrukcje uzytkownika

B formularz rejestracyjny z unikalnym
numerem aktywacyjnym

Nowos¢ w sezonie 2023
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Najczestsze FAQ

1) Kiedy moja Info-Karta zostanie aktywowana?
Info-Karta zostaje aktywowana do 48 godzin od momentu otrzymania
przez nas Twoich danych.

2) Dlaczego po uptywie kilku dni nie dostatem zadnego komunikatu?
Dlaczego nie dostatem dzi$ zadnego komunikatu?
Czestotliwos¢ wysytania komunikatow jest uzalezniona od wystepowania
zagrozen. Jezeli zadna wiadomos¢ nie dotarta, oznacza to, ze nie ma aktualnie
zadnych zagrozen ani zalecen.

3) Mineto 48 godzin od aktywacji Info-Karty, komunikaty zostaty wydane,
a mimo to nadal nie otrzymuje komunikatéw.
Sprawdz czy Twdj telefon ma aktywna ustuge odbierania SMS-6w oraz czy
nie wystepujg problemy w Twojej skrzynce e-mail (np. wiadomosci trafiajg
do SPAMU lub konto jest przepetnione). Jesli problem nie zostanie przez Ciebie
rozwigzany skontaktuj sie z naszym konsultantem pod nr tel. 48-66-80-840.

AKTYWACJA USLUGI PO RAZ PIERWSZY

Aby aktywowac ustuge przygotuj formularz rejestracyjny oraz wybierz stacje
meteorologiczna, z ktérej chcesz otrzymywad komunikaty (mapa stacji
znajduje sie w niniejszej instrukcji). Jesli chcesz otrzymywac rozszerzone
komunikaty przez e-mail, podaj Swdéj adres. Mozesz wybraé najwygodniejszy

dla Ciebie sposéb rejestracji:

Przez internet

Wejdz na strone
www.info-karta.pl
i postepuj zgodnie
z instrukcjami

na ekranie.

Wypetnij formularz
rejestracyjny na
stronie internetowej.

L%

Podaj numer seryjny,
ktéry byt umieszczony
w pudetku.

i

PRZEDLUZ USLUGE
Przez SMS

Wyslij na numer
telefonu 4628 wiadomos¢
o tresci: INFOKARTA. XXX

(w miejsce XXX wstaw
numer seryjny z kuponu)
Ustuga zostanie aktywowana
automatycznie z zachowaniem tych
samych ustawien (zakres upraw,
stacja meteorologiczna) jak
w ubiegtym sezonie.

Przez telefon

Zadzwon
\\ pod numer telefonu

48-66-80-840.

Potaczysz sie z naszym
konsultantem, ktéry
aktywuje Twoja Info-Karte.

Podczas rozmowy podaj
numer seryjny, ktéry byt
umieszczony na kuponie.

Przez internet

Wejdz na strone
www.info-karta.pl

i postepuj zgodnie

z instrukcjami na ekranie.

Przez telefon
Zadzwon
\\\ pod numer telefonu

48-66-80-840.

* Informacje zawarte w ulotce maja charakter archiwalny i zgodne sa ze stanem prawnym na dzieri 1.01.2023 r.

REGULAMIN USLUG INFO-KARTA
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Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
1. Info-Karta - ustugi swiadczone przez Operatora Uzytkownikowi w sposéb ujety w Regulaminie, obejmujace przesytanie mu
okreslonych informacji.
2. Regulamin — niniejszy regulamin.
3. Operator — Agrosimex sp. z 0.0. z siedziba w Golianach (Goliany 43, 05-620 Bteddw), wpisana do rejestru

§6

1. Wszelkie j Info-Karty lub naruszenia Regulaminu powinny by¢ dokonywane e-mailem na
adres: callcenter@agrosimex.com.pl lub listem poleconym na adres: Agrosimex sp. 0.0. Goliany 43, 05-620 Btedéw, z dopiskiem ,Info-
Karta” w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia zaistnienia zdarzenia stanowiacego podstawe reklamacji pod rygorem utraty prawa
powotywania sie na te podstawe po uplywie terminu.

2.0« na whniesiong zgodnie z trescig § 6 ust. 1 Regulaminu zostanie wystana w terminie 14 (stownie: czternastu) dni

Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydziat
Rejestru pod nr KRS: 0000073347, NIP: 7971581032, REGON: 670214647.
4. Uzytkownlk osoba fizyczna lub prawna, ktdra korzysta z Info-Karty.
5. Strona — Uzytkownik lub Operator.
6. Aktywacja — jednorazowa czynnosc polegajaca na aktywacji przez Uzytkownika Info-Karty w sposéb okreslony w Regulaminie.
§2

1. Regulamin okresla szczegétowe warunki Swiadczenia przez Operatora i korzystania przez Uzytkownikéw z ustug Info-Karty
obejmujacych:

a) przesytanie informacji w formie zwiezlych komunikatéw-sms na numer telefonu Uzytkownika, dotyczacych ochrony upraw sa-
downiczych, zagrozen chorobami, szkodnikami, zalecer w sprawie ostrzezen o wych ch,
b) przesytanie informacji w formie szczegétowych komunikatéw na adres e-mail Uzytkownika dotyczacych ochrony upraw sadowni-
czych, zagrozen chorobami, szkodnikami, zalecer w sprawie nawozenia, ostrzezen o ekstremalnych warunkach.

2. W ramach ustug Info-Karty Operator moze takze przesytac U: wydanie M: Doradca
o ile Uzytkownik podat mu swéj adres korespondencyjny.
3. W czasie korzystania z Info-Karty Uzytkownik obowiazany jest do przestrzegania postanowieri Regulaminu i przepiséw powsze-
chnie obowiazujacego prawa.
4. Ustugi Info-Karty Swiadczone sa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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1. Aktywacja polega na wypetnieniu przez Uzytkownika formularza rejestracyjnego i zaakceptowaniu Regulaminu za posrednictwem

strony internetowej www.info-karta.pl, zgodnie z wytycznymi tam przedstawionymi.

2. W ramach Aktywadji Uzy!kowmk obowiazany jest podac prawdziwe dane.

3. W przypadku t codo danych podanych przez Uzytkownika w ramach Aktywacji Operator

zastrzega sobie prawo ogramczema Uzytkownikowi mozliwosci korzystania z Info-Karty do czasu wykazania przez Uzytkownika,

iz podat on prawdziwe dane. Operator informuje w takim wypadku Uzytk ika niezwtocznie o p jac mu odpo-

‘wiedni termin w celu wykazania prawdziwosci danych.

4. Dokonujac Aktywacji Uzytkownik akceptuje Regulamin oraz zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw powszechnie

obowigzujacego prawa przy korzystaniu z Info-Karty, a takze do poszanowania débr osobistych os6b trzecich | Operatora oraz

poszanowania dobrych obyczajow.

5. Aktywacji mozna dokonac od dnia 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. Ustugi Info-Karty sa Swiadczone od pierwsze-

go dnia roboczego po dniu dokonania Aktywacji, nie wczesniej jednak niz od 1 marca 2023 r, do 31 grudnia 2023 r.

6. Operator ma prawo do zablokowania mozliwosci korzystania przez Uzytkownika z Info-Karty w trybie natychmiastowym w przy-

padku naruszenia przez Uzytkownika Regulaminu lub przepiséw obowigzujacego prawa w zwiazku z korzystaniem z Info-Karty,

w tym, gdy Uzytkowruk

a) w formularzu m podat dane wpr w btad lub naruszajace prawa os6b trzecich,

b) przekazuje osobom trzecim tresci zawarte w komunikatach, otrzymywane w ramach Info-Karty,

) dopuszcza sie zachowar, ktdre sa niezgodne z Regulaminem, obowigzujacymi przepisami prawa lub Zwyczajami.

7. W wypadku okreslonym w pkt 5 Operator informuje Uzytkownika e 0 iy i korzystania z Info-Karty

wzywajac do zaniechania wskazanych naruszeri jako warunku ponownego umozliwienia korzystania z Info-Karty przez Uzytkownika.
§4

1. Zabronione jest kopiowanie, redystrybuowanie, publikowanie, rozpowszechnianie, udostepnianie lub jakiekolwiek inne wykorzysty-
wanie w celach komercyjnych czy tez w inny sposob, w catosci lub w czesci, informacji otrzymanych przez Uzytkownika w ramach
Info-Karty.

2. Informacje przesytane Uzytkownikowi w ramach Info-Karty, w tym zalecenia i obserwacje zostang sformutowane z nalezytg
starannoscig oraz zgodnie z najnowszym stanem wiedzy autoréw; Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktére
moga powstac na skutek zastosowania tych informacji, w tym zaleceri, w ramach dzi Sci Uzytk ika, za wyjatkiem szkéd
wyrzadzonych z winy umysinej.
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1. Info-Karta jest odpfatna, a Aktywacjajes! mozliwa tylko po uiszczeniu optaty w sposéb wskazany przez Operatora na stronie inter-
netowej rinfo-karta.pl, za w pkt 2.

2. Bez uiszczenia optaty Uzytkownik ma mozliwos¢ jednokrotnego dokonania Aktywacji w opcji DEMO zaznaczajac wybor tej
opcji w im miejscu rejestracyjnego. W takim wypadku Uzytkownik otrzymuje 2 pierwsze komunikaty-sms bez
koniecznosci uiszczania optaty z tytutu Info-Karty. Po otrzymaniu tych komunikatow Uzytkownik ma mozliwos$¢ ponownego dokonania
Aktywadji po uiszczeniu optaty zgodnie z pkt 1. W razie braku dokonania optaty w okreslonym przez Operatora terminie Uzytkownik
traci prawo Korzystania z Info-Karty.

3. Uzytkownik, ktéry nie dokonywat wczesniej Aktywacji, w tym na podstawie poprzednio obowiazujgcych u Operatora regu-
laminéw dotyczacych tej ustugi, nie uwzgledniajac Aktywacji w opcji DEMO, jest uprawniony do rezygnacji z Info-Karty bez podania
przyczyny (,Gwarancja satysfakcji”) poprzez ztozenie oswiadczenia w formie formularza za posrednictwem strony internetowej
wwwinfo-kartapl, zgodnie z wytycznymi tam przedstawionymi, nie pézniej jednak niz do 30 kwietnia 2023 r. pod rygorem
bezskutecznosci. W takim wypadku zwracana jest mu petna uiszczona przez niego opfata, o ktdrej mowa w pkt 1. Rezygnacja jest
mozliwa takze w formie oswiadczenia ztozonego w formie pisemnej listem poleconym, przy czym doreczenie tego oswiadczenia do Ope-
ratora musi nastapic nie polﬂlej niz do 30 kwietnia 2023 r. pod rygorem bezskutecznosci. Zwrot optaty nastepuje w ww. wypadku w ter-
minie miesigca od of przez Operatora o$wi: ia o rezygnacii z Info-Karty w trybie okreslonym w niniejszym postanowieniu.

od dnia otrzymania przez Operatora reklamacji, na adres sktada-jacego reklamacje w niej wskazany.
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1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw oraz osob reprezentujacych Uzytkownikow jest Operator, tj. Agrosimex sp. z 0.0.
z siedzibg w Golianach. W sprawach dotyczacych ia danych 1 nalezy ¢ sie z Ir Ochrony
Danych pod adresem e-mail: iod@agrosimex.com.pl.

2. Dane osobowe sa zbierane wytacznie od Uzytkownikéw oraz przetwarzane wytacznie w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
okreslonych w Regulaminie, rozpatrzeniem ewentualnych reklamacji wynikajacych z reahzaql tych ustug oraz obrony przed ewentu-
alnymi roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1it. f) ia Parlamentu i i Rady (UE) 2016/676 z dnia 27 kwietnia
2016 1. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawle swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchyiema dyrektywy 95/46/WE (RODO), a takze w celu prowadzenia rozliczen, ksi Scifinansowej
oraz innych mikaja-cych z isOw prawa na jie art. 6 ust. 1lit. c) RODO.

3. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych osobie, ktdrej dane osobowe sa przetwarzane, przystuguja nastepujace prawa:

a) dostepu do tresci danych,

b) sprostowania danych,

) usuniecia danych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

€) prawo do wniesienia sprzeciwu,

) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) w przypadku uznania, ze przet-
warzanie danych osobowych Uczestnikéw dotyczacych narusza przepisy RODO.

4. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych Organizatorowi jest dobrowolne, jednak niezbedne do $wiadczenia ustug
okreslonych w Regulaminie i rozpatrzenia ewentualnej reklamagji przez Operatora. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych moze
byc w kazdym czasie cofnieta.

5. Dostep do danych bedzie miat Operator. Dostep do danych moga miec réwniez dostawcy systemow teleinformatycznych, podmioty
Swiadczace ustugi pocztowe lub kurierskie, a w przypadku ewentualnych roszczer - rownlez kancelarie prawne.

6.Dane Uz bedar przez przez okres enia ustug okreslonych w Regulaminie,
a po jego zakoriczeniu - do czasu przedawnienia roszczer, ktére moga powstac w zmazku Z tymi ustugami.

7. Pozostate kwestie dotyczace ochrony danych osobowych reguluje Polityka prywatnosci obowiazujaca w Agrosimex, dostepna na
stronie internetowej www.info-karta.pl.

§8
1. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.info-karta.pl. Regulamin powinien zosta¢ udostepniony do wgladu lub
poprzez podanie ww. adresu strony internetowej na kazde zyczenie klienta, ktéry jeszcze nie jest Uzytkownikiem, jak i Uzytkownika.
2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.
3. Operator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie w kazdym czasie, z zastrzezeniem, ze zmiany w Regulaminie
nie beda narusza¢ praw nabytych przez Uzytkownikéw. Zmiany obowiazuja od momentu opublikowania ich na stronie internetowej
wwwinfo-Karta.pl.
4. Aktywacja Info-Karty oraz odbidr informacji z tym zwigzanych i korespondencja za pomoca poczty elektronicznej wymaga spetnienia
przez urzadzenie koricowe i system teleinformatyczny, z ktorego korzysta Uzytkownik, minimalnych wymagan technicznych, ktérych
spetnienie jest niezbedne do 6 z , ktérym postuguije sie Operator, . (1) komputer, laptop lub
inne urzadzenie multimedialne z dostepem do internetu; (2) przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox, Internet Explorer
Opera, Google Chrome Iub Safari (3) zalecana minimalna rozdzielczos¢ ekranu: 1024x768; (4) wiaczenie w przegladarce internetowej
mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi Javascnpt (5) telefon z mozlnwoscna odbioru wnadomoscn sms.
5. Operator zapewnia srodki techniczne i do stopnia fstwa $wiadczonych
funkcjonalnosci lub ustug. Korzystanie ze strony \ntemetoweJ w ww. zakresie wigze sie z typowymi zagrozeniami dotyczacymi przekazy-
wania danych poprzez internet, takimi jak ich rozpowszechnienie, utrata lub uzyskiwanie do nich dostepu przez osoby meuprawmone
6. Operator informuje, ze korzystanie ze strony intemetowej za posrednictwem ir j, czy tez
czynnosci z tym zwiazanych, moze by¢ zwiazane z jiesienia kosztow ia z internetem za przesytanie danych
zgodnie z taryfa dostawcy ustug, z ktérych korzysta Uzytkownik.
7. Korespondencja wystana na znany Operatorowi adres Uzytkownika jest uwazana za skutecznie doreczona, o ile Operator nie otrzyma
wezesniej informadji na pismie od Uzytkownika o zmianie tego adresu. Za dzieri doreczenia korespondencji poczta elektroniczng uznaje
sie pierwszy dzien roboczy po dniu wystania tej korespondencji, chyba ze wysytajacy lub adresat wykaze inng date.
8. Operator o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy wedtug art. 4 pkt 6) ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 r. i zastepuje w catosci poprzednie regulaminy dotyczace ustug Info-Karty
obowigzujace u Operatora. Ustugi Info-Karty Swiadczone na podstawie Aktywacji dokonanych w ramach obowigzywania poprzednich
regulaminéw s $wiadczone do 31 grudnia 2022 1.
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